
Politique Qualité 

Afin de garantir à nos clients une Qualité de Prestations optimale,        
nous avons mis en place un Système de Management de la Qualité 
(SMQ).  

Chez Papone, 

depuis plus de 45 ans 

la satisfaction de nos clients est 

notre priorité numéro un 

• Nous sommes à l’écoute de nos clients et savons les conseiller 

• Nous respectons nos engagements 

• Nous savons nous adapter à la particularité de chaque client 

 

• Nous effectuons une sélection rigoureuse de nos produits et privilégions la                
fabrication française 

• Nous sélectionnons des partenaires fiables et compétents 

• Nous cherchons des solutions innovantes et eco-responsables 

 

• Notre management est participatif 

• Nos collaborateurs sont autonomes et ont le sens des responsabilités 

• Nous planifions, contrôlons, et mettons en place des actions d’amélioration continue 
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